Proceso de seleccidon

DPTO. INFORMATICO

Formacion:

e Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y Redes o similar
Experiencia: 1 aiio
Competencias:

e Organizacion

e Altas capacidades para trabajar en equipo, con gran capacidad de comunicacién y
una actitud positiva.

e Compromiso

e Competencia para enfrentar desafios bajo presion

e Manejo de Incidencias

Herramientas:

e Conocimientos de hardware

Funciones

e Deteccidn y reparacion de averias de hardware

e Instalacion y configuracion de equipos informaticos.

e Configuracidn e instalacion de Windows y paquetes informaticos.
e Configuracion e instalacion de periféricos.

e Gestion de software de control de accesos.

e Soporte y resolucion de incidencias de Software

e Soporte y resolucion de incidencias de Usuario

e Gestores de correo y herramientas ofimdaticas: Microsoft Office y LibreOffice
e Apoyo técnico en herramientas de administracion de usuarios.

e Software de uso general

e Gestion de documentacion y archivo



